建设单位

注册、登录与环评申报常见问题解答

（一）建设单位注册、登录及基本信息修改的常见问题

问题1：我是建设单位，我需要通过什么网络才能访问系统？登录地址是什么？

答：（1）因为全国建设项目环评统一申报和审批系统的申报端部署在环保云互联网区，所以建设单位通过互联网即可访问申报端。（2）建设单位相关注册登录均在本省政务服务网上进行，找到对应环评办事项的位置后，点击“在线办理”后，即可自动跳转至国家的全国建设项目环评统一申报和审批系统（申报端），无需建设单位二次重复注册。（3）本省政务系统暂未实现全国建设项目环评统一申报和审批系统（申报端）进行统一身份认证的省份，可访问系统申报端进行系统注册与填报，访问地址为：http://114.251.10.205/#/eia。

问题2：在政务服务网上进行了注册登录，也找到了环评办事项目，点击“在线办理”后，跳转了生态环境部政务服务大厅的一个注册页面（如下图所示），这是为什么？怎么解决？

答：理想情况下，建设单位在政务服务网注册并完成登录后，点击“在线办理”应该直接跳转至环评申报页面，直接可以进行申报，而无需进行二次注册，如出现了如图所示的情况，是没有通过用户相关信息校核导致了跳转国家申报系统失败。

出现以上情况，不要在跳转的页面上进行注册，正确的解决方案为：一是确保在本省政务服务网上用户注册信息与最新的工商信息是一致的，如果不一致请主动修改政务服务网上的注册信息，修改完成后清理一下浏览器缓存重新登录；二是可加群【环评统一申报系统/规划环评管理信息共享系统技术咨询群，QQ号672553982】咨询。

[image: image22.png]



[image: image2.jpg]. AR BIEEIRSE AT

P&





（二）建设单位环评申报常见问题

问题1：如何进行一个新的建设项目环评的申报？

答：在申报页面，点击右上角的“添加项目”，即可进行一个新的项目的申报。
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问题2：该系统是否支持多个项目的同时申报？或者一个项目已经申报还没审批完，是否可以另外进行其他建设项目的申报？

答：（1）系统支持多个项目的同时申报；（2）一个项目已申报还没审批完毕，是可以进行一个新的项目申报的。

问题3：我能够删除没有提交的项目吗？

答：可以。申报的建设项目“状态”是“草稿”的都可以点击“删除”把该条申报删除掉。！！！删除之后是无法恢复的。
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问题4：在填写“建设项目基本信息”时坐标选错了，能修改吗？

答：可以。重新在“坐标信息”这里点击“坐标定位”，在跳出的地图中，重新找到并点击到正确的厂址位置，经纬度会自动更新，然后点击“确定”即可。

[image: image5.png]MEE,

LERIRERES—RIRES * WEENA

O mEREEAER @ T

© g, INFXHRHISIERER D * EREFTEE

O SR RIEER @ * TERE@
© MEBRRPRSREEHRNER © & EFEEE0
[SEE ;

© s * inEe

RAT  EE R > FRTE EA

EHMARBZNA * MESEHR
BHARBRES * R
A BEED * TRERANEA LS
O %MTE © FEHTE * RENTWERR
irs v R v ZHE v

| hsdds s | e foaEmeccE s [Bises] —hsETRE

RE 164

122854355475 41236552685

EMNRE B

©#E (i2) OXwg O skmE

BEER




[image: image6.png]° tistl En®

ZE 12272692204





问题5：点击坐标定位，跳出的地图是空白的，怎么回事，该怎么办？

答：浏览器版本过低或者不兼容导致，建议采用ie9及以上版本浏览器、360浏览器（兼容模式）等高版本浏览器。另外，建议使用的操作系统为win7及以上版本，window XP系统的浏览器版本都比较低。如果更换多台电脑或者浏览器后还是没解决问题，请联系平台技术人员。

问题6：如何选择省级审批部门？市级审批部门？区县级的审批部门？

答：（1）选择省级审批部门的时候，首先选择“审批部门”上方的对应省份，而后选择“审批部门”下放对应的省级审批部门。
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（2）选择市级审批部门时，首先选择“审批部门”上方的对应省、市，而后选择“审批部门”下放对应的市级审批部门。
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（3）选择区县级审批部门时，首先选择“审批部门”上方的对应省、市、区县，而后选择“审批部门”下放对应的区县级审批部门。
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问题7：一个页面内容如何判断是填报完成？ 

答：页面填报完成后，点击右下角的“下一步”，如果页签的标示由[image: image10.png]


变成[image: image11.png]


，则该页面填报完成。如果是[image: image12.png]


 SHAPE  \* MERGEFORMAT 


标识，表示该页面还没填报完毕。
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问题8：填报完毕，在完成申报页面点击提交后，跳出“提交提示—请确认信息已经填写完整，参考左侧“√”标识”，这是为什么？ 

答：出现该提示的原因是建设单位没有填报完整的申报信息。出现该提示后，请查看列表名称后每个圆圈内的标识，如果标识是[image: image16.png]


或者 SHAPE  \* MERGEFORMAT 


，则该页面内容没有填报完成，需返回相应表单，填报完整后点击该页面右下角“下一步”，标识变更为 SHAPE  \* MERGEFORMAT 


时，满足提交条件。
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